Une école frangaisé choisit la gamme d’IP PBX
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“EPYGI Technologies” pour enseigner les
télécommunications aux étudiants

L’Institut Universitaire de Technologie
(IUT) de Blagnac, pres de Toulouse

en France, propose aux étudiants une
palette de filieres post-bac techniques
portant sur les réseaux de communica-
tion, I'informatique et les technologies
industrielles. L'IUT a observé que les
gens utilisaient de plus en plus Internet
pour communiquer, et gu’il existait un
besoin grandissant de mieux compren-
dre et tirer profit des télécommunica-
tions, dans la vie quotidienne. Pour
cette raison, I'lUT a inauguré en octobre
2008 la section “2A2M” (Aide et Assis-
tance pour le Monitoring et le Maintient
a domicile), qui permet aux étudiants
d’apprendre a apporter les avantages
des solutions techniques les plus
modernes, destinées aux personnes
présentant des handicaps et aux per-
sonnes maintenues a domicile, notam-
ment dans le domaine des télécommu-
nications.

Durant les mois de février et mars 2010,

I'lUT, en partenariat avec EphoneNet

- revendeur a valeur ajoutée d’Epygi - a
enseigné aux étudiants comment mettre
en ceuvre un systeme de téléphonie
sur IP (Téléphonie par Internet). Pour
les travaux pratiques, c’est la gamme
“Quadro” de chez Epygi qui a été utili-
sée. M. Gaél Mansalier, professeur a
I'lUT, a alors mené les cours théoriques
intitulés “Transmissions”, portant sur
les normes et les services télépho-
niques, tandis que M. Michaél Thouet,
technicien chez ephoneNet, a présenté
suivant une série de travaux pratiques,
les systemes Epygi a la classe. Grace
a une prise en main facile au travers
d’une interface web, et I'usage de la
norme SIP (Session Initiation Protocol)
par Epygi, I'lUT a déterminé que les
Quadros étaient vraiment appropriés

a I'enseignement des télécommunica-
tions, qu’elles soient analogiques (clas-
siques) ou IP (par internet).

D’une maniere plus spécifique, ce




cursus permet a des étudiants “non-
techniques” d’étudier les technologies
avanceées utilisées par les profession-
nels de santé comme les médecins et

les infirmieres a domicile, dans le but de
faciliter le plus efficacement possible les
soins médicaux apportés aux personnes
handicapées ou maintenues a domicile.
L'IUT de Blagnac est le premier en France
a proposer cette filiere.

Grace a la facilite d’installation et a la flexi-
bilité des IP PBXs Quadros, EphoneNet a
pu enseigner et illustrer facilement com-
ment les réseaux fonctionnent aupres des
étudiants, puis leur montrer quels fonc-
tions et services sont disponibles avec la
TolP (comme les transferts d'appel, les
interceptions d’appel, les conférences
téléphoniques, les standards automa-
tiques, les messageries vocales et le
traitement automatique des appels en cas
d’injoignabilité). Il a été aisé également,
d’expliquer comment diagnostiquer et ré-
soudre les pannes matérielles basiques.

Pour plus d’informations sur la filiere 2A2M
de I'lUT de Blagnac, rendez-vous sur
www.iut-blagnac.fr. Pour connaitre les of-
fres et services proposés par ephoneNet,
connectez-vous a www.ephonenet.com.

About Epygi Technologies

Epygi Technologies, Ltd., est un con-
structeur mondial d’'IP PBXs, de passe-
relles téléphoniques et de serveurs de
conférence qui répond aux besoins des
petits et moyens comptes en matiere de
téléphonie professionnelle. Cette entre-
prise priveée américaine fut fondée en I'an
2000, son siege social se situe a Plano, au
Texas. Elle concoit et fabrique ses produ-

its, leaders sur le marché, en intégrant son
propre logiciel de gestion téléphonique,
lui-mméme basé sur la technologie normali-
sée « SIP ».

Au travers de son réseau de distributeurs
reconnus dans 45 pays, Epygi apporte aux
établissements clients, ou qu'ils soient,
des solutions de téléphonie convergentes.

Fiable, sécurisée et facile a installer puis a
utiliser, la gamme Quadro, composée d'IP
PBX, de passerelles VoIP et de serveurs
de conférence économiques, offre des
avantages exceptionnels aux utilisateurs,
et un choix incomparable de fonction-
nalités a des tarifs tres abordables.
L’équipement, a la pointe, fait profiter
d’une qualité de son excellente et per-
met un retour sur investissement rapide,
grace a un faible colt de maintenance.
Les établissements multi-sites, les centres
d’appel, les télé-travailleurs et les sites
indépendants composés de 2 a 200 col-
laborateurs bénéficient grace a Epygi de
la solution Quadro, la meilleure du genre.
Ces clients peuvent accroitre leur produc-
tivité, réduire leurs codts d’exploitation,
valoriser leur image et ce, en s’offrant le
dernier des outils de communication.
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